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9. Oktober 2015 
Aktualisierung der Know-Your-Customer (KYC)-Dokumentation 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
aufgrund des sich ändernden regulatorischen Umfelds bittet die Deutsche Börse 
alle Handelsteilnehmer um eine Aktualisierung der Know-Your-Customer 
(KYC)-Dokumentation bis Ende 2015. 
 
Um Sie zu informieren, welche Dokumente benötigt werden, wird sich Ihr Key 
Account Manager in den nächsten Tagen mit Ihrem registrierten Compliance-
Officer in Verbindung setzen. 
 
Sollten Sie in der Member Section auf der Xetra-Website www.xetra.com noch 
keinen Ansprechpartner für Compliance-Fragen registriert haben, bitten wir Sie, 
dies unter dem folgenden Link bis zum 16. Oktober 2015 nachzuholen: 

Cash Market Member Section > Kontakte > Compliance Kontakte 

Zur Sicherstellung Ihrer Compliance mit der Deutschen Börse möchten wir die 
hohe Priorität dieses Prozesses hervorheben. Aus diesem Grund bitten wir Sie, 
der Deutschen Börse die aktualisierte Dokumentation bis zum 30. November 
2015 zu übermitteln. 
 
Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren persönlichen Key 
Account Manager. 

Mit freundlichen Grüßen 
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